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UX Designer, der braender for samspillet imellem brugere,
udviklere og forretning.

Jeg er UX Designer med strategisk interesse og udviklererfaring. Jeg skaber vaerdi i krydsfeltet imellem
brugerne og udviklingsteamet. Min tilgang til design er brugercentreret. Udover selv at bringe brugerne i
spil, anvende UX-metoder og designe intuitive prototyper, har jeg erfaring med at udvikle interne
processer med mere design thinking, sa brugerne er omdrejningspunkt fra problemdefinition til post-
release.

Erfaring

UX Designer hos EG

— Design af en ny, moderne frontend til EG Lanservice. Jeg skabte fundament for samarbejdet mellem
forretning, support og udviklingsteamet. Jeg afholdt workshops pa tveers af brugere og interne
afdelinger for at forsta udfordringerne med den gamle lgsning og for at bevare det gode.

— Jeg skabte sammenhaeng imellem brugere, udviklere og forretningen gennem workshops,
brugerpanel og interviews, mens jeg holder teet kontakt med udviklingsteamet og product owner.
Benyttede Figma til samarbejde fra konceptudvikling til udvikling og QA med Dev Mode.

— Med brugercentrerede designmetoder som personaer, user stories, user story mapping, wireframing
designede jeg features, sa EG Xena bade lever op til brugernes behov og myndighedernes krav til
regnskabsprogrammer. Jeg har blandt andet designet moduler til godkendelse af bilag samt
tidsregistrering til forskellige brugertyper.

— Praktisk erfaring med HTML, CSS og JavaScript. Implementering af lasninger i EG Xena's frontend og
udvikling af Xena Design System. Fungerede som teamets go-to-guy, hvis der er tvivl om CSS.

UX Designer hos Plain Insurance
— Design af desktop-applikation i Figma, hvor jeg designede og byggede prototyper til bade
hjemmeside, et dashboard og hele onboarding-flowet.
— Arbejde med user stories pa tvaers af produktet.

— Faciliterede workshops om kunderejsen med fokus pa sammenhangen mellem brugeren, digitale
trends og forsikringsdomaenet.

— Design og udvikling af website med fokus pa leads til kommende salg.


http://renethorsted.dk/

2015-2016
Webdesigner hos Inzite Media
— Design af prototyper af websites til mange forskellige kundetyper.
— Udvikling af websites i WordPress ved brug af HTML, PHP, CSS og JavaScript.

Uddannelse

2017-2019
Cand.it. i Oplevelsesdesign pa Aalborg Universitet
— Med fokus pa agile og brugercentrerede designprocesser har jeg designet digitale produkter,
herunder apps, hvor konceptudvikling og brugeroplevelse var de baerende elementer.
— Designet en app, der matcher turister med lokale ferieaktiviteter baseret pa brugerens personlige
praeferencer. Involvering af bade turistmalgruppen og aktermalgruppen.

— Mit speciale omhandlede berns brugeroplevelser, hvor jeg udviklede en metode til at evaluere
oplevelseshaserede digitale produkter. Metoden bruger videoobservation til at afkode oplevelsen, nar
barnene er for unge til selv at saette ord pa den.

2012-2015
BA i Kommunikation og Digitale Medier pa Aalborg Universitet

2010-2012
Multimediedesigner pa Erhvervsakademi Midtvest

Andet

2012-2017 og 2025~
Ungdomstraener hos AaB

2022-2022
U19 assistenttraener hos DBU Landshold (Kontrakt)

2020-2021
U18 cheftraener hos Fortuna Hjorring (Fuldtid)

2017-2020
Ungdomsudviklingstraener hos Hjorring IF (Deltid)

Jeg udleverer gerne kontaktoplysninger pa referencer ved behov.



